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Nota metodologica

Il presente bilancio sociale è redatto in conformità alle Linee guida per la redazione del 
bilancio sociale degli Enti del Terzo Settore (Decreto del Min. del Lavoro e delle Politiche 
Sociali del 4 luglio 2019). 

Il bilancio di esercizio dell’Associazione Pianoterra ETS, chiuso al 31/12/2025 e pubblicato 
con nota integrativa e relazione di missione sul sito internet www.pianoterra.net, è 
certificato dal dottor Adriano Contini.
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In un tempo in cui le fragilità sociali sembrano moltiplicarsi e diventare sempre più visibili, 
è facile pensare che riguardino sempre qualcun altro, che restino ai margini delle nostre 
vite, lontane dalla nostra quotidianità. È una percezione diffusa, ma profondamente 
illusoria.

Considerarci parte di un tutto, invece, cambia radicalmente lo sguardo: significa 
riconoscere che ciò che accade agli altri ci riguarda, che le condizioni di vita delle 
persone intorno a noi sono in relazione diretta con le nostre azioni, con le nostre scelte, 
con il nostro senso di responsabilità.

È da questa consapevolezza che nasce il lavoro di Pianoterra.

Ogni giorno incontriamo genitori, bambine e bambini che affrontano 
condizioni complesse: maternità vissute in solitudine, percorsi migratori 
difficili, accesso incerto ai servizi di cura e di salute, contesti educativi 
fragili. In un paese segnato dal calo delle nascite e dall’aumento delle 
disuguaglianze, sostenere chi accoglie una nuova vita non è solo un gesto 
di solidarietà, ma una responsabilità che riguarda il futuro di tutti.

Il nostro impegno si concentra proprio qui, nei primi anni di vita, quando le condizioni di 
partenza possono fare la differenza in modo profondo. Lo facciamo costruendo relazioni, 
offrendo spazi accoglienti, accompagnando le famiglie e lavorando perché attorno a 
loro si attivino reti di cura più ampie.

Per questo continuiamo a investire nella prossimità e nella presenza nei luoghi del 
territorio – scuole, consultori, ospedali, servizi sociali – e nella costruzione di alleanze. Allo 
stesso tempo, portiamo avanti un impegno costante per rendere i nostri spazi e quelli 
dei nostri partner luoghi sicuri, promuovendo una cultura della tutela che riguarda tutti 
gli adulti.

Il 2025 è stato anche un anno di preparazione a un passaggio importante. Nei prossimi 
mesi Pianoterra si trasferirà in un nuovo spazio nel centro di Napoli: un luogo aperto alla 
comunità, che manterrà al centro le famiglie più fragili ma si rivolgerà a un pubblico 
più ampio, con l’obiettivo di attivare nuove forme di incontro, partecipazione e sostegno 
reciproco.

È una sfida che chiama in causa tutti: istituzioni, terzo settore, aziende, cittadini. 
Perché costruire comunità capaci di prendersi cura delle proprie parti più fragili è una 
responsabilità condivisa.

Questo bilancio sociale racconta il lavoro svolto nel 2025: i numeri, ma anche le relazioni 
e i percorsi che li rendono possibili. 

Lo condividiamo con gratitudine verso chi cammina insieme a noi e con 
la convinzione che solo attraverso un impegno comune sia possibile 
generare un cambiamento reale e duraturo.

Ciro Nesci 
Presidente Associazione Pianoterra ETS
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La nostra 
MISSION

Lavoriamo per la salute, il benessere e il 
protagonismo dei bambini e delle bambine 
nei diversi contesti di vita, in particolare nella 
fascia di età 0-6 anni e fin dalla gravidanza. 

Sosteniamo tutte le famiglie rafforzandone 
la genitorialità e lavoriamo sui territori e in 
partnership per creare comunità accoglienti 
e attive sui temi della salute e del benessere 
dei bambini, in una logica di responsabilità 
condivisa e collettiva.

I nostri modelli sono basati sulle migliori 
pratiche internazionali di intervento 
con attenzione alla dimensione della 
transculturalità. Il nostro radicamento sui 
territori è profondo e attento alle evoluzioni 
sociali.

Nella missione di protezione e tutela della  
salute e del benessere dei bambini e delle 
bambine nei diversi contesti e ambienti di 
vita, i nostri obiettivi strategici sono:

• Sostenere le potenzialità, i diritti e 
il protagonismo dei bambini e delle 
bambine
•  Rafforzare le capacità di cura delle 
famiglie promuovendo la genitorialità 
positiva
• Aumentare l’attivazione comunitaria per 
la tutela dei bambini e delle loro famiglie.

Per tali motivi, nei territori in cui opera 
Pianoterra è un punto di riferimento 
riconosciuto per gli interventi rivolti alla fascia 
di età 0-6 anni.

Crediamo in comunità accoglienti e coese nel 
sostenere le famiglie per garantire salute, benessere 
e protagonismo dei bambini e delle bambine fin dalla 
gravidanza.
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Organi 
ISTITUZIONALI

Presidente
Ha la rappresentanza legale dell’Associazione, firma atti e provvedimenti 
con potestà di delega, coordina l’attività per il regolare funzionamento 
dell’Associazione, adotta provvedimenti a carattere d’urgenza con l’obbligo di 
sottoporli a ratifica del Consiglio Direttivo alla prima riunione. 

È presidente dell’Associazione Pianoterra ETS Ciro Nesci.

Assemblea degli Associati

Nomina e revoca i rappresentanti del Consiglio Direttivo, dell’Organo di controllo 
e il Revisore, approva il bilancio di esercizio e il bilancio sociale, approva i 
regolamenti, delibera sulle responsabilità degli organi sociali e su altri oggetti 
attribuiti dalla legge o dallo Statuto dell’Associazione.

Consiglio Direttivo

È composto da cinque consiglieri, compreso il presidente, che durano in carica 
tre anni. Elegge il Presidente, il Vice Presidente e nomina il Segretario.
Sono devolute al Consiglio Direttivo tutte le attribuzioni relative all’organizzazione 
e alla gestione amministrativa e tecnica dell’Associazione.

Sono membri del Consiglio Direttivo dell’Associazione Pianoterra ETS, oltre 
al Presidente: Flaminia Trapani, Irene Esposito, Arianna Russo e Rossella 
Mancino.

Organo di Controllo

Vigila sull’osservanza della legge e dello Statuto, sul rispetto dei principi 
di corretta amministrazione, sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, 
amministrativo e contabile dell’Associazione e sul suo concreto ordinamento. 
Può inoltre esercitare la revisione legale dei conti.
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La nostra 
STORIA

PIANOTERRA
Pianoterra nasce a Napoli con l’obiettivo di realizzare progetti a sostegno della 
persona e in particolare della prima infanzia.

Le attività di Pianoterra si avviano con un primo progetto, “Sostegno 
all’allattamento. Diritto di poppata”.

Si inaugura lo spazio in piazza San Domenico Maggiore 3, ancora oggi sede 
centrale dell’Associazione.

Inizia la collaborazione con Save the Children Italia su 2 progetti:
· SPAZIO MAMME: presidio territoriale per mamme e bambini fino ai 6 anni.
· FIOCCHI IN OSPEDALE al Cardarelli:  punto di ascolto e orientamento a sostegno 
delle future mamme, delle neo-mamme, dei neonati e delle loro famiglie, nel 
percorso della nascita e nel post-parto.

L’Associazione Pianoterra inaugura la sede di Roma.

PUNTO LUCE SANITÀ apre a Napoli uno spazio ad alta densità educativa dedicato 
a bambini e adolescenti tra i 6 e i 16 anni, parte di un programma nazionale di 
Save the Children Italia per il contrasto alla povertà educativa e all’emarginazione.

THE MILKY WAY Prima edizione una mostra d’arte contemporanea di raccolta 
fondi che coinvolge artisti italiani e internazionali,  ospitata dalla Galleria Lia 
Rumma a Napoli.

Si avviano le prime attività a Roma, nel quartiere Tor Sapienza, in collaborazione 
con altre realtà territoriali.

Parte il programma 1000 GIORNI a Roma e a Napoli, ideato da Pianoterra in 
collaborazione con l’Associazione Culturale Pediatri, dedicato a donne in 
gravidanza, neo-genitori e bambini fino ai tre anni. 

2008

2009

2010

2013

2014

2015

Nasce l’iniziativa Me.Di.Na. – Il mercatino di Natale al femminile, primo 
esperimento di piccola attività economica organizzata e gestita da un gruppo di 
mamme coinvolte in un laboratorio di cucito. 

I prodotti realizzati vengono messi in vendita in occasione di mercatini natalizi a 
Napoli e a Roma.

2016
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Si rafforza la presenza territoriale di Pianoterra nel Rione Sanità, con la 
partecipazione a iniziative progettuali di contrasto alla povertà educativa 
dedicate a bambini e adolescenti

Pianoterra compie 10 anni.
Nel volume “Dieci anni di Pianoterra. Un bilancio” sono raccolte riflessioni, storie 
e numeri del primo decennio di attività.

Pianoterra si proietta sul piano nazionale con NEST – Nido Educazione Servizi 
Territorio, in quattro grandi città italiane (Roma, Napoli, Bari e Milano), un 
progetto finanziato dal Fondo per il contrasto alla povertà minorile dell’impresa 
sociale Con i Bambini. Pianoterra è capofila di un partenariato composto da 21 
soggetti tra enti pubblici e terzo settore.

Si attiva a Castel Volturno un servizio di prossimità nel quadro del programma 
1000 GIORNI, rivolto a donne in gravidanza e neo-genitori. 
Il servizio è realizzato in collaborazione con altri enti del terzo settore attivi sul 
territorio.

Nasce a Castel Volturno il presidio permanente 1000 GIORNI, mentre a Roma 
raddoppiano i punti di ascolto con una seconda sede nel Rione Esquilino, in 
prossimità della stazione Termini. 

Si rafforza l’intervento di Pianoterra a Roma con il progetto TORNASOLE, un’azione 
di contrasto precoce alla povertà educativa nel quartiere di Tor Bella Monaca.

Parte INVIOLABILI, un progetto nazionale finanziato dal Fondo per il contrasto alla 
povertà minorile dell’Impresa sociale Con i Bambini.

2017

2018

2019

2021

2022

A Roma, nel quartiere Tor Bella Monaca, viene inaugurato un Centro per famiglie 
di Pianoterra, che ospita le attività dell’Aula Vicina del progetto Tornasole e uno 
sportello 1000 Giorni.

Anche a Castel Volturno Pianoterra inaugura un nuovo Centro per famiglie 
che ospita, oltre allo sportello 1000 Giorni, anche attività educative e servizi per 
famiglie con bambini tra 0 e 6 anni realizzati nell’ambito del partenariato di 
PARIPASSO, progetto nazionale finanziato dal Fondo per il contrasto alla povertà 
educativa minorile dell’Impresa sociale Con i Bambini.

Sempre a Castel Volturno, si inaugura uno sportello sociale presso il Distretto 23 
della ASL di Caserta.

2023

La Banca d’Italia premia Pianoterra per le sue attività di contrasto alla povertà 
educativa minorile.

Con il progetto GREEN KIDS 06 Pianoterra inaugura un nuovo spazio educativo per 
bambini tra 18 e 32 mesi nel quartiere Stella-San Carlo all’Arena di Napoli, con il 
sostegno dell’Agenzia per la Coesione Territoriale.

Pianoterra completa l’elaborazione di una sua Policy di tutela dei minori, che 
entra in vigore per tutti i suoi progetti e si applica in tutte le sue sedi.

Grazie al sostegno del Centro per il Libro e la Lettura Pianoterra lancia in tre 
regioni il progetto KITABU, per promuovere la lettura ad alta voce nella fascia di 
età 0-3 anni, con laboratori di lettura per bambini e bambine, distribuzione di libri 
alle famiglie, creazione di punti lettura e formazione di operatrici e operatori dei 
servizi educativi e sociosanitari ai benefici della lettura ad alta voce.

Il programma 1000 Giorni a Roma ottiene il sostegno di Enel Cuore Onlus.2025

2024
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Come 
LAVORIAMO

1 
Interveniamo prima possibile per spezzare il circolo vizioso della 
povertà e del disagio, prevenendo e affrontando sul nascere problemi e 
difficoltà che potrebbero rendere più accidentato il percorso di crescita 
di un bambino.

2 

3 

4 

5 

Costruiamo un’alleanza educativa con i genitori, a partire dalla 
gravidanza, per promuovere e rafforzare una genitorialità positiva e 
responsabile.

Progettiamo assieme alle famiglie percorsi di cura e autonomia che 
tengano conto delle tante forme che il disagio e la povertà possono 
assumere e offriamo risposte personalizzate e adeguate ai bisogni e alle 
risorse di ciascun nucleo familiare.

Mettiamo in campo strumenti innovativi e flessibili per raggiungere chi 
è più a rischio di isolamento e marginalizzazione.

Lavoriamo in stretta collaborazione con i servizi per la salute e la famiglia 
presenti sul territorio, con le istituzioni e gli altri enti del terzo settore per 
dare vita a comunità educanti e comunità di cura vive ed efficaci.

Queste le basi su cui poggia la nostra metodologia di intervento, che possiamo riassumere 
con le parole chiave: precoce, bigenerazionale, multidimensionale, individualizzata, 
flessibile e integrata.

A metterla in campo è un’équipe multidisciplinare che lavora ispirandosi ai principi sanciti 
dalla Costituzione italiana e alle più aggiornate normative nazionali ed europee in materia 
di promozione della salute, del benessere e dell’educazione per tutti, con un’attenzione 
particolare alla tutela dei minori.

BILANCIO SOCIALE 2025  |  PIANOTERRA 9
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Entro questo perimetro, nel corso degli anni Pianoterra si è dotata di appositi strumenti per 
definire in modo trasparente gli impegni e i comportamenti nei confronti dei beneficiari, del 
personale interno e dei collaboratori esterni: un Codice etico, che fissa le regole di condotta 
generale del personale nei confronti del gruppo di lavoro e degli utenti dei servizi, e una 
Policy interna che recepisce in pieno gli standard di tutela dei minori (Child Safeguarding 
Policy) definiti a livello europeo.

Pianifichiamo e costruiamo i nostri interventi in collaborazione con tutti gli attori che, in 
ciascuno dei territori in cui lavoriamo, possono essere mobilitati per costruire attorno alle 
famiglie che seguiamo una rete di protezione e cura attiva e funzionale. È una rete, formata 
da enti del terzo settore, istituzioni pubbliche, soggetti privati e realtà più informali, che si 
amplia di anno in anno.

A questa rete 
dobbiamo 
l’incisività e 
l’efficacia degli 
interventi che 
mettiamo in campo.

12

6

6

6

i nostri 
PARTNER 
DI PROGETTO

121

71

TERZO SETTORE

22

SCUOLE

ENTI LOCALI

ENTI DI 
RICERCA

ASSOCIAZIONI
DI SETTORE

16

AZIENDE

CAF OSPEDALI

11

28

23

11

94

la nostra 
RETE 
TERRITORIALE

167

TERZO SETTORE

ALTRO

SERVIZI MEDICO-
SANITARI

ENTI 
LOCALI

SCUOLE

Lo diciamo 
sempre: da soli 
non si arriva 
molto lontano.
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Il nostro 
STAFF

Questa centralità è alla base del lavoro di 
un’équipe multidisciplinare composta da 
psicologhe, psicoterapeute, assistenti sociali 
e all’infanzia, mediatrici linguistico-culturali, 
ostetrica, educatori e operatori sociali che 
affiancano e accompagnano ogni giorno 
le famiglie costruendo con loro rapporti di 
fiducia e reciprocità.

Sosteniamo la genitorialità e il benessere 
di genitori e figli non solo nel nostro 
impegno quotidiano con le famiglie che 
seguiamo, ma anche nei rapporti con i/le 
dipendenti che vivono questa esperienza, 
attivando internamente tutele aggiuntive 
per garantire che la dimensione della 
genitorialità sia vissuta in modo sereno e 
consapevole.

Pianoterra pone al 
centro di ogni suo 
intervento la cura 
e l’attenzione per 
la persona, le sue 
esigenze e le sue 
specificità.
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Inquadramento ed orario

27
Dipendenti

totali

22
Tempo

indeterminato

4
Tempo

determinato

1
Apprendistato

27
Dipendenti

totali

21
Part-time

6
Full-time

Genere ed età media

25
Donne

2
Uomini

Età media: 35,74

Collaboratori/trici esterni/e
e volontari/ie

40
Collaboratori/trici 

esterni/e

4
Volontari/e44

Esterni
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Il NOSTRO 
LAVORO nel 
2025

Nelle nostre sedi di Napoli, Roma e 
Castel Volturno abbiamo accolto, 
ascoltato e accompagnato 

Nel 2025 ci siamo presi 
cura di bambine e 
bambini, e dei loro 
genitori, sin dalla 
gravidanza, ampliando 
l’accesso ai servizi e 
rafforzando la nostra 
presenza sui territori.

2341
adulti

1415
bambine, bambini e 
adolescenti
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FOCUS
Genitorialità fragile e 
denatalità.
In Italia il tema della denatalità fatica ancora a trovare uno spazio reale nel dibattito 
pubblico, nonostante rappresenti una delle principali sfide per il futuro del paese. E quando 
emerge, l’attenzione si concentra raramente sulle condizioni in cui oggi si nasce e si 
diventa genitori, o sui percorsi, spesso complessi, attraverso cui si costruisce una famiglia.

È su questo terreno che si colloca il lavoro di Pianoterra.
Ogni giorno incontriamo genitori che attraversano la gravidanza e i primi anni di vita dei 
loro figli in condizioni di fragilità: madri sole, famiglie con percorsi migratori complessi, 
genitori che faticano ad accedere ai servizi di cura e di salute o a orientarsi tra le 
opportunità disponibili. In molti casi mancano reti familiari di supporto, o sono instabili e 
discontinue.

Nel corso del 2025 è cresciuta la nostra capacità di intercettare precocemente queste 
situazioni, raggiungendo un numero sempre più ampio di genitori, in particolare nelle fasi 
iniziali della genitorialità e già dalla gravidanza. 

Nei diversi territori in cui lavoriamo, questo ha significato esserci prima che le difficoltà 
emergenti si strutturino e diventino più difficili da scalfire, costruire relazioni di fiducia con 
i genitori e con i servizi territoriali per la famiglia, facilitare l’accesso a questi stessi servizi, 
sostenendo i genitori nel loro ruolo e accompagnandoli verso l’autonomia.

In un contesto segnato da una crescente fragilità delle condizioni in cui si diventa genitori, 
prendersi cura dei primi anni di vita non è solo un intervento mirato, ma una scelta che 
riguarda la tenuta complessiva delle comunità.

654
Mamme coinvolte

114
Donne in gravidanza

128
Papà coinvolti

1559
Adulti raggiunti e 
sensibilizzati ai nostri servizi

194
Genitori presi in carico con 
percorsi di sostegno strutturati e 
multidimensionali

237
Famiglie sostenute con 
beni materiali
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FOCUS
La prossimità come 
antidoto all’isolamento.
Il lavoro di Pianoterra si sviluppa sempre più strutturalmente come un lavoro di prossimità: 
un insieme di interventi che non si esauriscono negli spazi dell’Associazione, ma che si 
costruiscono nei luoghi del territorio, a contatto diretto con le famiglie e in relazione con i 
servizi che se ne prendono cura.

Prossimità significa entrare nei contesti in cui i bisogni emergono, facilitare l’accesso, 
ridurre le distanze - spesso non solo fisiche - tra le persone e le opportunità di cura, 
educazione e sostegno. Significa anche lavorare sempre e inevitabilmente in rete, 
costruendo connessioni stabili con ASL e servizi sociali, nidi e scuole, spazi aggregativi e 
altre realtà locali.

Nel 2025 questo approccio ci ha consentito di raggiungere centinaia di bambine e bambini, 
assieme ai loro genitori, attivando percorsi di accompagnamento e rafforzando il dialogo 
con i servizi educativi e sanitari. Un esempio particolarmente significativo di questo lavoro 
è rappresentato dal presidio attivo nel quartiere romano di Tor Bella Monaca, un territorio 
vasto e complesso, in cui l’offerta di servizi per la prima infanzia è limitata e sfilacciata, e 
l’accesso alle opportunità risulta frammentato.

Qui il nostro centro per famiglie si inserisce all’interno di una rete ampia e articolata, che 
coinvolge una pluralità di soggetti del territorio. Il lavoro non si concentra solo tra le pareti 
dell’Aula Vicina - il nome che abbiamo dato alla nostra sede - ma si estende ai servizi 
socio-sanitari ed educativi, attraverso una presenza costante e una collaborazione attiva 

438
Genitori coinvolti in percorsi 
di accompagnamento più 
strutturati

645
Genitori raggiunti da attività di 
prossimità: 

754
Bambine e bambini raggiunti da 
attività di prossimità in scuole e 
servizi educativi

con gli operatori e le operatrici delle 
diverse realtà.

È in questa dimensione 
“porosa” che la prossimità 
prende forma: entrando 
nei luoghi del territorio, 
intercettando le famiglie 
nei momenti e negli spazi 
della loro quotidianità, 
accompagnandole nei percorsi 
e facilitando l’accesso ai servizi.

Lavorare in prossimità significa 
costruire condizioni concrete 
perché i diritti diventino accessibili, 
rafforzando al tempo stesso le reti 
locali e la capacità delle comunità 
di prendersi cura delle proprie 
componenti più fragili.
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FOCUS
La tutela e la protezione: 
una cultura da costruire 
insieme.
La tutela di bambine e bambini non riguarda solo le situazioni di emergenza o di rischio 
conclamato. È un cambio di paradigma che passa dalla qualità delle relazioni, dalle 
competenze degli adulti e dalla capacità dei contesti di essere luoghi sicuri e accoglienti.
In questa prospettiva si colloca l’impegno di Pianoterra nel promuovere una cultura 
della tutela che coinvolge famiglie, operatori e operatrici, e servizi. Il lavoro si sviluppa 
su più livelli: con i genitori, attraverso percorsi di genitorialità positiva e momenti di 
sensibilizzazione; con i bambini, attraverso attività di prevenzione; e con la rete territoriale, 
per rafforzare pratiche condivise e attenzione diffusa.

Questo impegno riguarda anche in modo diretto l’organizzazione interna, attraverso 
un lavoro costante di aggiornamento e formazione rivolto alle persone che lavorano, 
collaborano o prestano volontariato con noi. Allo stesso tempo, Pianoterra porta il tema 
della tutela all’interno delle reti e dei partenariati in cui è coinvolta, sia sul piano formale - 
attraverso la condivisione e l’inserimento della Child Safeguarding Policy negli accordi - sia 
sul piano esperienziale, promuovendo attività congiunte e momenti di confronto.

Nel corso dell’anno è cresciuto il numero di genitori e bambini coinvolti in queste attività, 
segno di una maggiore diffusione degli interventi e di una crescente attenzione ai temi 
della tutela all’interno dei percorsi educativi e di accompagnamento.

Promuovere la tutela significa attivare cambiamenti concreti all’interno delle 
relazioni familiari e dei contesti di vita, costruendo condizioni in cui il benessere 
e i diritti dei bambini possano essere riconosciuti e sostenuti nel quotidiano.

256
Genitori coinvolti in percorsi di sostegno alla genitorialità

821
Bambine, bambini e adolescenti coinvolti in attività di prevenzione

 42
Addetti ai lavori sensibilizzati ai temi della tutela e della prevenzione
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I nostri
SERVIZI

•	 Spazio giochi e laboratori educativi 0-6 anni
•	 Attività ludico-ricreative genitori-figli
•	 Servizio educativo quotidiano 18-32 mesi
•	 Promozione della lettura precoce 0-6 anni
•	 Gruppi di parola tematici e consulenze psico-educative per genitori
•	 Sostegno scolastico 6-18 anni
•	 Attività sportive e artistico-ricreative 6-18 anni
•	 Alfabetizzazione digitale e potenziamento delle materie STEM 6-18 anni
•	 Orientamento ai servizi educativi territoriali e integrazione scolastica
•	 Tutoraggio e laboratori didattici in scuole dell’infanzia, primarie e secondarie 

di primo grado
•	 Sportello sociale, orientamento ai servizi scolastici e territoriali e gruppi 

psicoeducativi di sostegno alla genitorialità in nidi, scuole dell’infanzia, 
primarie e secondarie di primo grado

•	 Distribuzione libri e materiali didattici; erogazione di doti educative
•	 Allestimento e animazione di punti lettura presso servizi sociosanitari 

Educazione
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•	 Accompagnamento e supporto alla gravidanza e al puerperio
•	 Gruppi di parola e attività di sostegno alla genitorialità
•	 Incontri tematici con esperti di salute materno-infantile, diritto 

dell’immigrazione, diritto di famiglia e tutela di minorenni
•	 Orientamento e accompagnamento ai servizi sociosanitari del territorio
•	 Consulenze individuali ostetriche, nutrizionali, psicologiche e legali
•	 Distribuzione di beni di prima necessità per mamme e i bambini (Valigia 

Maternità, abiti e articoli per la prima infanzia, generi alimentari, prodotti per 
l’igiene e la cura); sostegno alla spesa alimentare e al pagamento di utenze 
domestiche, affitto e spese sanitarie

•	 Corso di italiano L2 per donne di origine straniera
•	 Sportello sociale con mediazione linguistico-culturale presso l’ ASL Caserta-

Distretto Sanitario 23 di Castel Volturno
•	 Interventi di prossimità sociosanitaria
•	 Percorsi di affiancamento e accompagnamento alle famiglie affidatarie 

Salute e Benessere

•	 Percorsi di formazione per educatori, operatori sociosanitari e genitori sulla 
lettura ad alta voce e sui temi della Policy di Tutela e Protezione delle persone 
minorenni (CSP)

•	 Percorsi di formazione per operatori sociosanitari sulla salute materno-
infantile in contesti transculturali.

Formazione
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Sviluppi per 
il 2026

Nel corso del 2026 Pianoterra trasferirà le 
proprie attività in un nuovo spazio nel centro 
di Napoli, a pochi passi dalla sede attuale. 
Non si tratterà soltanto di un cambiamento 
logistico, ma di un’evoluzione del modello di 
intervento costruito in questi anni.

Lo Spazio nasce dall’idea che prendersi cura 
delle persone più fragili sia una responsabilità 
collettiva, che riguarda non solo i servizi 
sociali o il terzo settore, ma l’intera comunità: 
istituzioni, cittadini, scuole, imprese, realtà 
culturali.

Pianoterra continuerà a essere un presidio 
per famiglie vulnerabili e per la prima 
infanzia, mantenendo al centro il lavoro 
educativo, sanitario e sociale rivolto ai 
bambini e ai loro genitori. Allo stesso tempo, 
però, Lo Spazio sarà pensato come un luogo 
aperto e attraversabile, capace di accogliere 
famiglie diverse, generare relazioni e attivare 
forme di partecipazione e sostegno reciproco.
Servizi educativi, attività culturali, percorsi 
per genitori, iniziative rivolte alla comunità e 
pratiche di economia circolare convivranno 
in uno spazio che ambisce a rafforzare le 
reti di cura e la capacità delle persone di 
prendersi cura gli uni degli altri.

È una sfida importante, che nasce 
dalla convinzione che il benessere di 
bambine, bambini e delle loro famiglie 
non dipenda solo dai servizi dedicati, 
ma anche dalla qualità dei contesti e 
delle relazioni che li circondano.

Lo Spazio: una 
comunità che si 
prende cura



BILANCIO SOCIALE 2025  |  PIANOTERRA 20

proseguirà il lavoro del Centro per famiglie di Tor Bella Monaca come snodo 
territoriale tra servizi educativi, socio-sanitari e realtà del terzo settore 
impegnate nei processi di rigenerazione della periferia est della città. In 
continuità con il progetto Tornasole, conclusosi nel 2025, Pianoterra continuerà 
a operare all’interno della rete costruita con il progetto Bella! Fateci spazio, 
rafforzando il lavoro di prossimità con nidi, scuole, consultori, servizi sociali e altri 
soggetti territoriali.

Prospettive nei territori

A Roma

continuerà il lavoro a sostegno della genitorialità migrante e delle famiglie con 
bambini piccoli, attraverso attività educative, accompagnamento e percorsi di 
lettura ad alta voce realizzati anche in collaborazione con le scuole dell’infanzia 
del territorio. Proseguiranno inoltre le attività di formazione e sensibilizzazione 
sui temi della tutela nell’ambito del progetto Inviolabili, recentemente rinnovato 
per una nuova annualità. In un territorio complesso e spesso ai margini delle 
politiche pubbliche, resta centrale la sfida di garantire continuità al lavoro 
costruito negli ultimi anni anche oltre la conclusione del progetto PariPasso, che 
ha reso possibile l’attivazione quotidiana di servizi educativi e di sostegno alla 
genitorialità per famiglie in condizioni di fragilità.

A Castel Volturno

BILANCIO SOCIALE 2025  |  PIANOTERRA 20
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I fondi di 
PIANOTERRA
Nel 2025 Pianoterra ha registrato una flessione delle entrate complessive 
rispetto all’anno precedente, in un contesto segnato da trasformazioni 
profonde nel settore della filantropia e del welfare, oltre che dalla 
conclusione di alcune importanti progettualità.

In questo scenario, l’Associazione ha intensificato il lavoro di progettazione e 
costruzione di nuovi partenariati, rafforzando il dialogo con enti filantropici, 
amministrazioni locali, aziende e altre realtà del terzo settore. 
Un impegno che accompagna anche l’evoluzione del modello di sostenibilità di 
Pianoterra e lo sviluppo di nuovi progetti, a partire dallo Spazio a Napoli. 
 
Le risorse raccolte provengono principalmente da enti sostenitori (sia privati che, 
in misura minore, pubblici) accanto al contributo di individui, aziende, altri enti 
del terzo settore e 5x1000. Una composizione che riflette l’importanza delle reti 
collaborative e della corresponsabilità nel sostenere interventi educativi, sanitari e 
sociali rivolti a famiglie e bambini in condizioni di fragilità.

2023 2024 2025

1.500.000 €

0

1.000.000 €

500.000 €

81%

11%

Enti sostenitori

Individui

5%
Aziende

2%
5x1000 1% Altre onp

Come li raccogliamo?
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5%
Comunicazione 

e raccolta 
fondi

12% Costi di
struttura

84%
Progetti

4%

Come li utilizziamo?

60%

40%

Educazione

Salute e 
benessere

della donna e
del bambino

Aree di intervento

Le risorse raccolte 
hanno continuato 
a sostenere 
prevalentemente le 
attività progettuali, 
con una particolare 
attenzione agli 
interventi educativi 
e alle attività 
dedicate alla salute 
e al benessere 
della donna e del 
bambino.
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I nostri ENTI 
SOSTENITORI
Impresa sociale Con i Bambini
Save the Children Italia
Fondazione Cassa Depositi e Prestiti
Fondazione Roma
CEPELL – Centro per il Libro e la Lettura
Agenzia di Coesione Territoriale
Chiesa Valdese
Nando and Elsa Peretti Foundation
EMIF – European Media and Information
Enel Cuore Onlus
Fondazione Beta
Fondazione Paolo Bulgari
Fondazione Con il Sud
Fondo di beneficenza ed opere di carattere sociale e culturale 
di Intesa San Paolo
Gli Amici di Venezia Onlus
Fondazione Iris Ceramica Group
Fondazione Mission Bambini
OSA - Opera sociale avventista
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Le nostre 
AZIENDE AMICHE
Ari.Fra
Arterra Bioscience
Carol Levi & Co.
CCM
Education Today
Elystone Capital
Euromed Pharma
Gagosian Gallery
HT Film
Luisa Cevese
Onofrij Engineering
NetCom Group Engineering
Palazzo Avino
Pasta Garofalo
Petrone Group
PoderNuovo a Palazzone
SicurOtto
Società Costruzioni Investimenti
Studio A
Studio Tecnico Giorgio Gallo & Luigi De Rosa
Studio Tecnico Navale Stefano Mancino
Theorema
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BILANCIO CONSUNTIVO AL 31.12.2025

ATTIVO 2025 2024
IMMOBILIZZAZIONI

Immateriali  €  -    €  -   

Materiali  €  1.435  €  2.003 

Finanziarie  €  189.627  €  219.521 

Totale ImmobilizzazioniTotale Immobilizzazioni  €  191.063  €  221.524 

ATTIVO CIRCOLANTE

CREDITI

Crediti tributari  €  10.745  €  569 

Crediti verso istituti previdenziali e assitenzaili  €  -    €  -   

Crediti verso altri  €  -    €  -   

Totale crediti  €  10.745  €  569 

ATTIVITÀ FINANZIARIE CHE NON COSTITUISCONO IMMOBILIZZAZIONI  €  -    €  -   

DISPONIBILITÀ LIQUIDE

Denaro in cassa  €  4.568  €  8.114 

Depositi bancari  €  95.615  €  273.506 

Depositi postali  €  -    €  -   

Carta di credito  €  -    €  -   

Totale disponibilità liquide  €  100.183  €  281.620 

Totale Attivo CircolanteTotale Attivo Circolante  €  110.928  €  282.189 

TOTALE ATTIVO  €  301.990  €  503.713 

STATO PATRIMONIALE

PASSIVO 2025 2024
PATRIMONIO NETTO

Fondo di dotazione  €  20.000  €  20.000 

Risultati gestionali esercizi precedenti  €  200.270  €  269.654 

Risultato gestionale d'esercizio -€  157.678 -€  69.384 

Stato patrimoniale iniziale  €  -    €  -   

Totale Patrimonio NettoTotale Patrimonio Netto  €  62.592  €  150.886 

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO PER LAVORO SUBORDINATO  €  156.953  €  195.520 

DEBITI

Debiti verso fornitori  €  -    €  -   

Debiti tributari  €  12.789  €  18.805 

Debiti verso istituti previdenziali e assitenziali  €  27.339  €  17.447 

Altri debiti  €  42.318  €  51.671 

Totale DebitiTotale Debiti  €  82.446  €  87.923 

TOTALE PASSIVO  €  301.990  €  434.328 
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BILANCIO CONSUNTIVO AL 31.12.2025

PROVENTI 2025 2024
Proventi da attività di interesse generale  €  1.005.896  €  1.332.875 

Proventi da attività diverse  €  -    €  -   

Proventi da attività di raccolta fondi  €  95.468  €  64.385 

Proventi da attività finanziarie e patrimoniali  €  707  €  1.115 

Proventi di supporto generale  €  -    €  -   

TOTALE PROVENTI  €  1.102.071  €  1.398.375 

RENDICONTO GESTIONALE

PASSIVO 2025 2024
Oneri da attività d'interesse generale

Acquisti di beni  €  22.468  €  50.741 

Acquisti di servizi  €  199.881  €  516.381 

Godimento beni di terzi  €  5.444  €  9.850 

Personale  €  748.624  €  697.468 

Oneri diversiOneri diversi  €  87.168  €  16.789 

Oneri da attività diverse  €  -    €  -   

Oneri da attività di raccolta fondi  €  38.014  €  45.808 

Oneri da attività finanziarie e patrimonialiOneri da attività finanziarie e patrimoniali  €  1.345  €  1.620 

Oneri di supporto generaleOneri di supporto generale

Acquisti di beniAcquisti di beni  €  4.674  €  4.448 

Acquisti di serviziAcquisti di servizi  €  75.032  €  58.271 

Godimento beni di terziGodimento beni di terzi  €  37.930  €  34.166 

PersonalePersonale  €  -    €  -   

Ammortamenti  €  567  €  838 

Altri oneriAltri oneri  €  13.385  €  5.853 

Imposte dell'esercizioImposte dell'esercizio  €  25.218  €  25.528 

TOTALE ONERI  €  1.259.748  €  1.467.761 

RISULTATO D'ESERCIZIO - €  157.678 - €  69.386 



NAPOLI�

Sede legale e operativa
piazza San Domenico Maggiore, 3

tel. 081.293433 | 366.1509122

Sportello "Fiocchi in ospedale"
Padiglione F, 2° Piano - A.O.R.N. "A. Cardarelli"

via A. Cardarelli, 9
tel. 081.7473348 | 366.4414715

Centro Educativo 
Pianoterra alla Sanità
vico San Vincenzo, 13

tel. 081.5640322 | 347.3986174

ROMA��

Sede operativa
largo Sant'Alfonso, 5

tel. 06.64871120 | 340.0716353

Sede Esquilino
via Giusti, 24

Centro per Famiglie
Tor Bella Monaca

viale Duilio Cambellotti, 167b
tel. 392.9974077

CASTEL VOLTURNO��

Centro per famiglie Castel Volturno
viale Giotto, 1

81030 Castel Volturno (CE)
tel. 0823.577890 | 376.1062825

per saperne di più:
www.pianoterra.net

Info@pianoterra.net




